


Respekt

cin Wert,
der Werte schafft

Von allen Faktoren, die Menschen motivieren,

ist Respekt messbar der wirkungsvollste.

Das haben umfangreiche wissenschaftliche
Studien in groBen Organisationen nachgewiesen.
Respekt ist nicht nur ein Wert, sondern schafft
auch Werte. Er macht Unternehmen produktiver
und Mitarbeitende geslinder. Respekt ist das

Schmiermittel der Gesellschaft und der Motor

lhres Erfolgs.




Mit mehr Respekt
zum Erfolg

Respekt findet sich als zentraler Wert
In fast allen Firmenleitbildern.

Doch in der Praxis sieht es ganz anders aus: Viele Mitarbeitende vermissen den Respekt
am Arbeitsplatz. In einer Zeit, in der viele Branchen ohnehin von einem Fachkraftemangel
betroffen sind, fihrt die Unzufriedenheit der Mitarbeitenden zu hohen Fluktuationen.
Diese kosten Unternehmen nachweislich hohe Ressourcen.

Warum kiindigen
Mitarbeitende?

Knapp 90 % der Fihrungskrafte vermuten hinter einer
Kindigung ihrer Mitarbeitenden irrtimlicherweise

das Gehalt als Grund. Tatséachlich kiindigen 76 O der Mitarbeitenden
nur 12 % der Beschéftigten, weil sie sich verlassen das Unternehmen, wenn sie sich von
andernorts mehr Geld erhoffen. 76 % der ihrer Flhrungskraft nicht wertgeschatzt fuhlen.

Mitarbeitenden verlassen das Unternehmen
dagegen, wenn sie sich von ihrer Flihrungs-
kraft nicht wertgeschatzt fihlen. Wirde
man ihnen mehr Empathie entgegenbringen,
ware das sogar fur 92 % ein Grund,

im Unternehmen zu bleiben.



Respekt-Check

Hand aufs Herz.
Wie steht es um den Respekt
in [hrem Unternehmen?

Glauben Sie, dass Ihr Unternehmen insgesamt effektiver sein konnte?

Gibt es Verzogerungen oder Reibungsverluste, die Sie sich nicht
erklaren konnen?

Beschweren sich Mitarbeiter tber mangelnde Anerkennung fur ihre Leistungen?

Haben Sie den Eindruck, dass die FU’hrungskréfte nicht richtig zu
ihren Mitarbeitern durchdringen?

Machen Sie sich Sorgen um das Betriebsklima oder den Umgang
miteinander in lhrem Team?




Die gute Nachricht:

Respekt kann man lernen.
Dafiir bieten wir Respekt-Trainings an.

An wen richten sich unsere Respekt-Trainings?

Unsere Trainings richten sich an Fihrungskréafte, an all diejenigen, die Kritik-,
Zielvereinbarungs- und Jahresgesprache fuhren und an Menschen, die mit

Menschen arbeiten.

Das lernen Sie in unseren Respekt-Trainings:

Wir bilden Sie in gelingender Kommunikation aus. Wir helfen lhnen zu verstehen,
wie es zu Respektlosigkeiten kommt. Sie bekommen Strategien und Techniken
an die Hand, um bei jeglicher Kommunikation mit Mitarbeitenden

einen respektvollen Umgang zu schaffen.
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Sie lernen unter anderem...

= respektvoll Feedback zu geben, P
= __sich auf Gesprache ordentlich vorzubereiten,
= _geradlinig zu argumentieren,

= __mit Respektlosigkeiten des Alltags

umzugehen und ...
...in Ihrem Unternehmen Respektraume

Moy
Ximen des Dialogs

zu schaffen.
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Sie verbessern lhre

= Mitarbeitergesundheit,

Bezighungspalance

w Mitarbeiterzufriedenheit und
o T
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= Mitarbeiterbindung.
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... und damit auch langfristig den Erfolg Ihres Unternehmens. Das Respekt-Modell:
Systematische Einfiihrung in

gelingende Kommunikation
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y Ein Wert, der Werte schafft.
=] TR

Respekt-Trainerin | I<eyN té_She-akerin
0221|259 38648 oder 0163 | 567 66 22

konta|<t@yvonne|<atz.d_e__ﬁl : ==

www.yvonnekatz.de -

www.yvonnekatz.de/respekt-trainer



